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Gabriele Carboni, Weevo Sr.l.

> Co-fondatore di Weevo Srl
> Co-editore de Il Giornale delle PMI

> Coordinatore del Club Networking dell'ltalian
Marketing Foundation (Philip Kotler)

> Autore di "Strategie web per i mercati esteri",
Hoepli 2016.

>Membro BNI, capitolo Bugatti

Weevo, agenzia digitale specializzata nel web
marketing per i mercati esteri

» Export Digitale B2B
» Siti web in Drupal
» Contenuti

exportdigitale.weevo.it

Definito da Going Global
UK:

«LEADING EXPERT IN
INTERNATIONAL
DIGITAL MARKETING
STRATEGIES»

Digitalic:
«Tra i 5 maggiori

marketing influencer
italiani»
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anni di casi clienti Paesi
] G 30+ 22+
seminari libro la media annuale
. : dei contatti ricevuti
-l O osi! -l pubblica 3 O dai nostri clienti

anno to

CAMERA DI COMMERCICO
INDUSTRIAARTIGIANATO E

i

* LB |

NI AGRICOLTURA DI BOLOGNA W —— VO
LI}

Camera dell' Econowia




Philip Kotler, il padre del marketing

«Sia le piccole medie imprese che
le grandi aziende dovrebbero STRATEGIE WEB
: : del web PER | MERCATI
sfrut?are I vantaggi del we ESTERI
marketing, e dovrebbero leggere SRS

questo libro per comprendere il
potenziale dell'export digitale»




Nuovo e-book pubblicato da Amazon

Il concetto e il metodo per differenziarsi The Marketing

dai competitor. Distinguo*

Gratis per tutti gli abbonati differentiation

in three steps

unlimited

https://amzn.to/217Llal
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https://amzn.to/2l7Llal

Podcast: Differentiation in marketing

1

Differentiation ® Su iTunes, Spotify e

in marketing Podbean

Why should I e

buy yOllI' . https://podcasts.apple.com/it/podcast/differentiation-in-
marketing/id14737741017I=en

product?



https://podcasts.apple.com/it/podcast/differentiation-in-marketing/id1473774101?l=en

" CAMERA DI COMMERCIO

m..r"] INDUSTRIA ARTIGIANATO E —

NEAE] AGRICOLTURA DI BOLOGNA W — — VO

. - —-—
Camera dell' Economice

Export Digitale B2B

> Le aziende italiane e il web

> Il panorama di e-commerce e marketplace

> Web marketing e internazionalizzazione

> La localizzazione dei contenuti

>1l Marketing Distinguo

> Il Visual Communication Planner (casi di studio)
* Definizione della strategia

* |l sito web per I'estero

www.visualcommunicationplanner.it

www.marketingdistinguo.com

Export Digitale, Gabriele Carboni



Le aziende italiane e il web

> 1l 71,3% delle aziende con almeno 10 addetti hanno il sito web

« 70,7% nel 2015;
67,3% nel 2013;

> Dall’8,2 al 10% ha un e-commerce (2015)
e 11,7% nel 2013;

> 1l 39,2% utilizza almeno un Social Media

« 37,3% nel 2015;
24,7% nel 2013;

« Dati 2017

* Aziende con meno di 50 dipendenti: 29,75%
 Dai 50 ai 99 dipendenti: 37,55%

« Dai 100 ai 249 dipendenti: 45,50%

* Oltrei 250 dipendenti: 55,41%
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https://www.istat.it/it/archivio/216629 giugno 2018
http://www.istat.it/it/archivio/194611 dicembre 2016
http://www.istat.it/it/archivio/176914 dicembre 2015
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http://www.primaonline.it/wp-content/uploads/2014/02/eu low res.pdf 02/2014 -



http://www.istat.it/it/archivio/107732
http://www.primaonline.it/wp-content/uploads/2014/02/eu_low_res.pdf
https://www.istat.it/it/archivio/216629

Digital in 2018 in Eastern Europe Part 1 - West

A SNAPSHOT OF THE COUNTRY'S KEY DIGITAL STATISTICAL INDICATORS

TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL UNIQUE ACTIVE MOBILE
POPULATION USERS MEDIA USERS MOBILE USERS SOCIAL USERS

38.14 29.75 17.00 30.86 14.00

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANISATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION:

61% 78% 45% 81% 37%

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-europe-part-1-west-86864848



https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-europe-part-1-west-86864848
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vl E-COMMERCE ACTIVITiES IN PAST 30 DAYS _—

2018 SURVEY-BASED DATA: FIGURES REPRESENT RESPONDENTS' SELF-REPORTED ACTIVITY
SEARCHED ONLINE VISITED PURCHASED A MADE AN ONLINE MADE AN ONLINE
FOR A PRODUCT AN ONLINE PRODUCT OR PURCHASE VIA A LAPTOP PURCHASE VIAA
OR SERVICE TO BUY RETAIL STORE SERVICE ONLINE OR DESKTOP COMPUTER MOBILE DEVICE

66% 72% 57% 22% 22%

SOURCE %) ~ : we
o NOTE \\_ HOOtSUIte gs%iﬂl

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-europe-part-1-west-86864848



https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-europe-part-1-west-86864848
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vl E-COMMERCE SPEND BY CATEGORY

2018 TOTAL ANNUAL AMOUNT SPENT ON CONSUMER E-COMMERCE CATEGORIES, IN UNITED STATES DOLLARS

FASHION
& BEAUTY

YN YA

BILLION

TOYS, DIY
&HOBBIES

$1.524

BILLION

SOURCES:
NOTE

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-europe-

ELECTRONICS &
PHYSICAL MEDIA

$1.855

BILLION

TRAVEL (INCLUDING
ACCOMMODATION)

$0.898

BILLION

FOOD & FURNITURE &
PERSONAL CARE APPLIANCES
$0.641 $0.832
BILLION BILLION
DIGITAL VIDEO
MUSIC GAMES

$0.024 $0.253

BILLION BILLION

) g2 . W
| Hootsuite gre.

art-1-west-86864848



https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-europe-part-1-west-86864848

A SNAPSHOT OF THE COUNTRY'S KEY DIGITAL STATISTICAL INDICATORS e

TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL UNIQUE ACTIVE MOBILE
POPULATION USERS MEDIA USERS MOBILE USERS SOCIAL USERS

82.20 74.81 38.00 65.25 30.00

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION
URBANISATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION:
76% 91% 46% 79% 36%

O = | Hootsuite" gre.

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-northern-europe-part-1-west-86864045



https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-northern-europe-part-1-west-86864045

Digital in 2018 in Western Europe

vl E-COMMERCE ACTIVITIES IN PAST 30 DAYS

2018 SURVEY-BASED DATA: FIGURES REPRESENT RESPONDENTS' SELF-REPORTED ACTIVITY

SEARCHED ONLINE VISITED PURCHASED A MADE AN ONLINE MADE AN ONLINE
FOR A PRODUCT AN ONLINE PRODUCT OR PURCHASE VIA A LAPTOP PURCHASE VIA A
OR SERVICE TO BUY RETAIL STORE SERVICE ONLINE OR DESKTOP COMPUTER MOBILE DEVICE

76% 82% 74% 23% 23%

153 5.:;up‘:[ [—('x)

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-northern-europe-part-1-west-86864045



https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-northern-europe-part-1-west-86864045
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Digital in 2018 in Western Europe

ol E-F-COMMERCE SPEND BY CATEGORY

2018 TOTAL ANNUAL AMOUNT SPENT ON CONSUMER E-COMMERCE CATEGORIES, IN UNITED STATES DOLLARS

FASHION ELECTRONICS & FOOD & FURNITURE &
& BEAUTY PHYSICAL MEDIA PERSONAL CARE APPLIANCES

$17.69 $20.20 $3.80 $8.92
BILLION BILLION BILLION BILLION
TOYS, DIY TRAVEL [INCLUDING DIGITAL VIDEO
&HOBBIES ACCOMMODATI ON] MUSIC GAMES
$12.84 $12.68 S0.79 $1.25
BILLION BILLION BILLION BILLION
B o ® Hootsuite" are, :

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-northern-europe-part-1-west-86864045


https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-northern-europe-part-1-west-86864045
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Digital in 2018 in Eastern Asia

*
A SNAPSHOT OF THE COUNTRY'S KEY DIGITAL STATISTICAL INDICATORS
TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL UNIQUE ACTIVE MOBILE
POPULATION USERS MEDIA USERS MOBILE USERS SOCIAL USERS

)

1,412 751 911 1,119 911

MILLION MILLION MILLION

URBANISATION:

MILLION MILLION

PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION:

58% 53% 65% 79% 65%

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-asia-86866557


https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-asia-86866557
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vl E-COMMERCE ACTIVITIES IN PAST 30 DAYS o

2018 SURVEY-BASED DATA: FIGURES REPRESENT RESPONDENTS' SELF-REPORTED ACTIVITY
SEARCHED ONLINE VISITED PURCHASED A MADE AN ONLINE MADE AN ONLINE
FOR A PRODUCT AN ONLINE PRODUCT OR PURCHASE VIA A LAPTOP PURCHASE VIAA
OR SERVICE TO BUY RETAIL STORE SERVICE ONLINE OR DESKTOP COMPUTER MOBILE DEVICE

43% 45% 39% 39%

SOURCE w H " we
o | Hootsuite" are. |

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-asia-86866557



https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-asia-86866557

CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIA ARTIGIANATO E
O AGRICOLTURA DI BOLOGNA

Camera dell’Econonzia

[} Clip siide

vl E-COMMERCE SPEND BY CATEGORY *:

2018 TOTAL ANNUAL AMOUNT SPENT ON CONSUMER E-COMMERCE CATEGORIES, IN UNITED STATES DOLLARS
FASHION ELECTRONICS & FOOD & FURNITURE &
& BEAUTY PHYSICAL MEDIA PERSONAL CARE APPLIANCES

$164.22 $112.79 S43.40 $80.87
BILLION BILLION BILLION BILLION
TOYS, DIY TRAVEL (INCLUDING DIGITAL VIDEO
& HOBBIES ACCOMMODATION) MUSIC GAMES
$97.88 $27.31 $0.57 $11.79
BILLION BILLION BILLION BILLION
O = | Hootsuite gre.
\J social

https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-asia-86866557



https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-eastern-asia-86866557

Il ruolo del marketplace B2C

La ODM retail del primo + secondo (+terzo) marketplace

I T T

CDMarket, Movistar 5% Rakuten Ichiba, Amazon JP 40%
Aus  eBay, Coles, Woolworths 34% Es Amazon Spain, eBay Spain 20%
Bra B2W Digital, Cnova 36% Net  Ahold/Bol.com, Wehkamp 20%
Can  Amazon CA, Costco CA 9% Pol Allegro Market Place 50%
Chi  Alibaba, Jingdong Mall 80% Rus  Ulmart, Wildberries 10%
Den CDON, Coop 17% S.Kor Lotte Shopping, Emart 9%
Fra Groupe Casino, Vente-Privee 20% Swz  Digitec, Amazon DE 14%
Ger Amazon DE, Otto 55% UK Amazon UK, Argos 28%
Ind  Flipkart, Snapdeal 25% USA  Amazon, Apple 28%
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Creare un e-commerce

a shopify bigcartel I’ﬁl Magento (17 commerce &= |< M

% Prestashop () lightspeed ecwid FEt Sy
JCGMMEHCE ﬂwmrec;’ v \fﬂlUSiﬂanAHT WiXStores

¢ sauarespacE [@JLEMONSTAND PinnacleCart = ) corecommerce




150+ payment products & methods worldwide

e —
& axtia [l | Bessunamgs =5

“ " -
Dankort
&, =
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Esiste una relazione diretta e positiva tra
digitalizzazione, internazionalizzazione ed
esportazione

Google — Doxa Digital

http://www.doxa.it/news/internet-export-il-ruolo-del-digital-nellinternazionalizzane-delle-pmi-italiane/



PMI, export e digitalizzazione

Le imprese italiane che hanno commercializzato i
propri prodotti online oltre confine sono riuscite a
compensare meglio la crisi o addirittura hanno
ottenuto un incremento nel proprio fatturato.

In particolare:

>le aziende digitalizzate esportano di piu;

>le imprese digitalmente avanzate realizzano in media
un 24% di fatturato estero in piu.
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Export Digitale, Gabriele Carboni
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Le nostre aziende affrontano sempre piu in gran
numero | mercati esteri. Perche le loro azioni
siano fonte di successo, reddito e crescita, e
Importate che imparino a conoscere le opportunita
della comunicazione digitale e delle dinamiche
social e inizino a usarle come leva di sviluppo.

Riccardo M. Monti, Presidente ICE

Strategie web per i mercati esteri, Gabriele Carboni, Hoepli 2016
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Export Digitale

Il progresso e la scienza delle telecomunicazioni hanno
avvicinato le distanze e abbattuto molti muri,
riducendo costi e rischi.

> Possiamo comunicare in tempo reale con tutto il
mondo

> Possiamo conoscere i nostri potenziali clienti
> Possiamo imparare dai nostri competitor

> Possiamo acquistare e vendere prodotti e servizi
tramite e-commerce (B2C)

> Possiamo stimolare il contatto spontaneo da parte di
importatori, distributori, rivenditori (B2B)
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bl SOCIAL PLATFORMS: ACTIVE USER ACCOUNTS

20'9 BASED ON MONTHLY ACTIVE USERS, USER ACCOUNTS, OR UNIQUE VISITORS TO EACH PLATFORM, IN MILLIONS

FACEBOOK
voutuee I 1,900
WHATSAPP social 1,500
FB MES SENGER 1,300
WEXIN / WECHAT 1,083
INSTAGRAM [ 1,000
(ele] 803
Gzone [ 531
pouyiN / TikTok [N 500
sina weiso [ 446
REDDIT [ 330
wiTer [ 326
pousaN [N 320
unkeDiINT R 303
sapuTieea” [ 300

SKYPE* 300
SNAPCHAT" * 287
VIBER® 260
PINTEREST [ 250
LINE 194

2,7

DATA UPDATED TO:
25 JANUARY 2019

. SOCIALNETWORK

MESSENGER / VOIP

SoiURIEE i . 2 - . . M ABLE MEDIA (A AN 2019]. *ADVISORY M [y . we
o e - N THEPAS 12 MONTHS, 50 AGURES MAY B 555 RELABLE.+NOTES:THESE RATFORMSDO NOT UBSF AL DAD *° Hootsuite" are.
e e : : MAIWED, SNAPGHAT FIOUS ATED FEOM DA CRUNCH JUN 2017] J social

https://www.slideshare.net/DataReportal/digital-2019-global-digital-overview-january-2019-
v01?ref=https://s3-ap-southeast-

1.amazonaws.com/datareportal/digital/2019/wearesocial/en/digital-2019-wearesocial-en-global-
digital-overview.htm
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VISUAL
% COMMUNICATION
" PLANNER

Visual Communication
Planner

Lo strumento per definire il proprio piano di
comunicazione

Export Digitale, Gabriele Carboni




Il percorso di analisi e stesura della strategia di W==VO
comunicazione deve identificare e valutare la
metodica migliore, azzerando criticita e problematiche
operative.
~ T TN E PN

E i "
=

A CAMERA DI COMMERCIO
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Per aiutare questo processo e possibile utilizzare il Visual
Communication Planner, che permette di visualizzare graficamente la
strategia in modo semplice e comprensibile, anche a chi non ha basi
di marketing o comunicazione.
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La strategia e il punto di partenza

_ S _ W==VO
www.visualcommunicationplanner.it

> MERCATI TARGET
>

> OBIETTIVI
> BUDGET

> CONTENUTI

> CANALI E AZIONI

>

p VISUAL
> TIMELINE DELLE ATTIVITA g{]m%ggmmm



COME SI USA

L'utilizzo del Visual Communication
Planner € molto semplice: €
sufficiente rispondere alle domande
proposte per compilare i diversi
elementi dello schema.
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Per quale motivo (concreto) dovrel comprare il vs.
prodotto?

Marketing Distinguo: il motivo unico e distintivo per cui il
cliente sceglie di comprare un prodotto o un servizio. In altre
parole: cio che differenzia il prodotto specifico da quello/i
dei competitor.

I1 Marketing Distinguo non e solo un concetto teorico, ma
anche un metodo semplice ed efficace per capire quali sono i
punti di forza della propria azienda, e sfruttarli per
aumentare le vendite.
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ARKETING DISTINGUO

POSIZIONAMENTO

Come voglio che il mio brand/prodotto sia percepito
(o € percepito) dai mei clienti.

USP (UNIQUE SELLING PROPOSITION)

L’esecuzione creative del Posizionamento e del
Marketing Distinguo nella pubblicita.

o - S -

WWW.MARKETINGDISTINGUO.COM



ARKETING DISTINGUO

. Innovazione / innovativo « Dal 19xx

. Passione  Affidabilita / professionalita
. Qualita / precisione - Artigianalita

. Chiavi in mano
: : » Creativita /design
. Su misura / sartoriale

«  Conoscenza / competenza * Disponibilita
. Esperienza » Concretezza
. Top / leader / numero uno . 360°

* Punto di riferimento / interlocutore
unico

pkl  CAMERA DI COMMERCIO
MEM] mousTRIAARTIGIANATOE
b
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WWW.MARKETINGDISTINGUO.COM



Professional Datagest - Bologna
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EUROPEAN DIGITAL MINDSET AWARDS 2019
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VISUAL
COMMUNICATION
PLANNER

azienda
Cafte Hardy

data

20713->

progetto
Export Digitale

descrizione

Predisporre e attivare

un pianc strategico di

comunicazione verso i

mercati esteri di

interesse, con I'obiettive

di generare contatti

spontanei da parte dei

player dei settori nei

quali l'azienda opera

Raccolta informazieni,
definizione strategia,

stesura brief copywriter;

TARGET

B2B:
- importatori, distributori,
rivenditori:

- Paesi anglofoni

- Polonia

- Slovacchia

BUDGET
- Budget dedicato a ogni Paese

- web advertising:
- Linkedin 710,00€/giorno
- Facebook 5,00€/giorno
- Google AdWords 10,00€/giorno

CANALI E AZIONI

- Durata delle attivita: 12 mesi

- Sito web italiano/inglese con contenuti
localizzati: caffehardy-com

- Siti web single-page localizzati:
- Polonia: caffehardy-com/pl
- Slovacchia: caffehardy-com/sk
Pagina globale su Facebook:
www-facebook-com/ CaffeHardyEMEA/
Account localizzati su Twitter:
- Italia: twitter-com/caffehardy
- Paesi anglofoni: twitter-com/caffehardyEMEA
- Polonia: twitter-com/caffehardyPL
- Slovacchia: twitter-com/caffehardySK
Pagina Linkedin multilingue

sito web single-page,
ricerca hashtag, stesura

04

02 msssa;ezbistiaa, apertura canali
TIMELINE ATTIVITA D IO SO

avvie azioni
03 preventivate;

POSIZIONAMENTO
Hardy, il caffe di Milano

OBIETTIVI

Contatti da importatori, distributori,
rivenditori

CONTENUTI METRICHE

- Paesi anglofoni: All it takes to be in
Milano (tutto cidé che serve per sentirsi
a Milano - & bere un caffée Hardy)
Polonia: Kawa prosto z Mediolanu (il
caffé che arriva direttamente da Milano)
Slovacchia: Prenesie vds do Mildna
(verrete trasportati a Milano - dal
caffe)

3- Metrica di canale: numero di
accessi al sito web da ogni canale

2- Metrica di business: numero di
form compilati

Utilizzo di copywriter madrelingua:
- campagna istituzionale

- campagna storytelling
- content curation

7- Obiettivo di business: nuovi clienti
acquisiti

analisi e

06 analisi e correttivi; 08 10 correttivic
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Etvem 1 Lot i st S v 5t MEDIOLANU. NASZ P02 8431 PRTET WAARCICIELI SEAWISU HARDY
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http://www.caffehardy.com/pl

Polonia: messaggi social

Caffe Hardy - Polska @CaffeHardyPL - 27 lug v
W #Mediolanie mamy 9 dzielnic - tatwo odnalez¢ tam #Hardy #espresso.
#kawazmediolanu hardycoffeecompany.com/pl

]

HARDY

aduci dalla lingua originale: polacco

Caffe Hardy

LY 1mo

Twaoj sukces moze miec¢ zapach najlepszego wtoskiego espresso. To dobra
propozycja biznesowa. Zostan dystrybutorem kawy Hardy.
https://Inkd.in/dSpAMPZ

COFFEE COMPANY

1Like

A Like 3@ Comment @ Share

Caffé Hardy (PL)

waroy  Published by Buffer [?] - July 6 - %

#Mediolan to nie tylko stolica wioskiej mody, ale tez prawdziwej wioskiej
#kawy. #kawaprostozmediolanu #kawa
http://www.hardycoffeecompany.com/pl

See Translation

COFFEE COMPANY

Export Digitale, Gabriele Carboni
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Riepilogo strategia

>Mercati target: Paesi anglofoni, Polonia, Slovacchia

« B2B: importatori, distributori, rivenditori
>Posizionamento: localizzato attraverso campagne creative dedicate

>Obiettivi: ottenere contatti commerciali spontanei -> circa 30
contatti/anno

>Budget dedicato a ogni mercato

>Canali e azioni specifiche per i Paesi target:
« Facebook, Twitter, Linkedin

* Facebook Ads, Linkedin Ads, Google AdWords

X CAMERA DI COMMERCIO
rﬂnﬂ INDUSTRIA ARTIGIANATO E
BASAY  AGRICOLTURA DI BOLOGNA

Wz==VO

>Contenuti localizzati, creati da copywriter madrelingua
>Definizione di metriche per I'analisi dei risultati

>Timing: almeno 12 mesi per Paese



VISUAL

COMMUNICATION

PLANNER

azienda

Biocharme

data
201672017

progetto
Export Digitale

descrizione

Predisporre e attivare

un piano strategico di

comunicazione verso i

mercati esteri di

interesse, con I'obiettivo

di generare contatti

spontanei da parte dei

player dei settori nei

quali l'azienda opera

TARGET POSIZIONAMENTO OBIETTIVI

B2B: L’unica azienda ad avere 10 prodotti Contatti rivenditori online e offline

- rivenditori online e offline: diversi per 10 tipologie di pelle secca
- Emirati Arabi Uniti differenti

BUDGET

- Budget dedicato

- web advertising:
- Linkedin 20,00€/giorno
- Facebook 5,00€/giorno

CANALI E AZIONI CONTENUTI METRICHE

- Durata prevista delle attivita: 12 mesi - The antidote FO'-'" dry, damaged skin
- Sito web single-page localizzato in - infografica localizzata
inglese:
e-filler-ae - Utilizzo di copywriter inglese locale: 3- Metrica di canale: numero di
- Pagina Facebook dedicata al mercato: _ campagiia "5:’#“:’7;?“"& accessi al sito web da ogni canale
www-facebook-com/EFillerUAE/ campagia SEcrybeiing

- Account Twitter dedicato al mercato - content curation 2: /Hetrica‘di .busfness: numero di
- Pagina Linkedin multilingue: form compilati
www-linkedin-com/company/11052483/ 7- Obiettivo di business: nuovi clienti
acquisiti

sito web single-page,
ricerca hashtag, stesura analisi e

02 messaggistica, apertura canali 04 06 analisi e correttivi; 08 10 12 correttivic
efiniti;

THEINEATIVT. S SO NI BN D ) o 3 o > o > o 5 o |

Raccolta informazioni, avvio azioni INDUSTRIA
01 definizione strategia, 0 preventivate; 05 07

1 3 G et o’ -
" stesura brief copywriter; - =—————————— AGRICOLTURA

Questopera é stata nlasciata con licenza Creative Commons Attribuzione - Condividi allo stesso mod 4 0 Intemazionale. Per leggere una copia della licenza visita il sito web http//creativecommons.org/licenses/by. Camera dell' Economica www visualcommunicationplanner it - v.1.3



EAU: sito web single page

Giving new life to dry, Zy 04% i
damaged skin ANTI-AGING SKINCARE DESIGNED
SPECIFICALLY FOR DRY SKIN

OB @O slo sovutanon
OIS

The more our skin ts subjected to stress

Z+E+@©+ =0

THE DRIER IT BECOMES THE OLDER IT APPEARS

E-FILLE

bio hyalurenic acid

Tired of dealing with dry ski!j_? E-Filler takes ad
better results.

Getintouch o

Reslarative relief for
dry skin

| s |
s, W==VO
Export Digitale, Gabriele Carboni camers oo bito:/fwe fler.ae


http://www.e-filler.ae/

EAU: messaggi social

Biocharme S.r.l.
2mo

E-FILLER

We've been in the skincare business since 1984, and as one of the original
distributors of luxury skincare brands, we know a lot about what works, as well as
what doesn't. In fact, it's what led us to create our own line of skincare products,
including our innovative E-filler range. Made specifically for dry skin, it's been one
of our best sellers since 2012. We're currently looking for UAE online and offline
retailers to join our team, so get in touch to learn more. http://e-filler.ae/

E-FILLER- FS—m

& Like B Comment @ Share

Export Digitale, Gabriele Carboni

Biocharme S.r.l.

3mo

E-FILLER

You pride yourself on offering your customers a range of affordable, effective
skincare brands. Delivering results in just 15 days, E-filler is the luxurious yet

affordable anti-ageing line your customers can't afford not to have. Anc ...see more

6 Likes

& Like B Comment

Gained Sponsored Reach
Running on 1 campaign + Campaign Manager

9,994 0.87% B4 |
mpressions Engagement New Followers
76 0 0.76%
Clicks Social Actions Click-through rate
Organic Reach
Targeted to: All followers
185 3.78% Sponsoring an update
mpressions Engagement allows your company to
1 6 reach non-followers.
Click Social Actions Learn More

Hide stats ~

~ E-Filler UAE
June 8 - 3%

From eye cream, to masks, serums and creams, we've got everything
your dry skin needs. Formulated to hydrate, nourish and protect, E-filler
is your complete dry skin solution #skinrecoveryroutine hitp:/e-filler.ae/

E-FILLER- W

CAMERA DI COMMERCIO
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Riepilogo strategia

>Mercati target: Emirati Arabi Uniti

* B2B: rivenditori online e offline

>Posizionamento: gli unici a proporre diversi tipi di creme per le varie tipologie di pelle secca
>Obiettivi: ottenere contatti commerciali spontanei -> 6 contatti nelle prime 8 settimane
>Budget dedicato

>Canali e azioni specifiche:

* Sito web single-page con dominio localizzato .ae

* Facebook, Twitter, Linkedin

* Facebook Ads, Linkedin Ads

>Contenuti in inglese, creati da copywriter locale

>Definizione di metriche per I'analisi dei risultati

" CAMERA DI COMMERCIO
m..r"] INDUSTRIA ARTIGIANATO E —
NEAE] AGRICOLTURA DI BOLOGNA W — — VO
. —— -
- Camera dell'Economic

>Timing: 6 mesi



VISUAL
COMMUNICATION TARGET POSIZIONAMENTO OBIETTIVI

PLANNER B28: Precisione, qualita, puntualita Supporto agli agenti locali
- Germania, Austria, Svizzera:

] - aziende nei settori automotive ed
azienda elettrodomestici

JAS

data
2017

BUDGET
Budget contenuto

progetto
Export Digitale

- CANALI E AZIONI CONTENUTI METRICHE
descrizione
- Company profile italiano - Precisione -> esecuzione precisa
Predisporre e attivare - Company profile tedesco - Qualita -> controlli rigorosi
un piano strategico di - Sito web .single-paqe localizzato: - Puntualité -> consegna puntuale 3. Metrica di canale: numero di
comunicazione verso i - Germania: jassri-de

- Utilizzo di copywriter madrelingua accessi al sito web da ogni canale

2- Metrica di business: numero di
form compilati

mercati esteri di

interesse, con I'obiettivo

di generare contatti
7- Obiettivo di business: nuovi clienti

acquisiti

spontanei da parte dei

player dei settori nei

quali l'azienda opera

02 04 06 08 10 12

AT e 3 o 3 ¢ > ¢ 3 ¢ 3 o 5 ¢ D o D o > ¢ D o

Produzione contenuti,
01 reslizzazione company profile, 03 05 07 09 1
realizzazione sito single-page-

Quest'opera é stata rilasciata con licenza Creative Commons Attribuzione - Condividi allo stesso modo 4.0 Internazionale. Per leggere una copia della licenza visita il sito web hitp-//creat /i /by-sa/h 0f www visualcommunicationplanner it - v13




Maschinenpark

_ L

JAS SRL | INDUSTRIELLE
PRESSVERFAHREN

Prazise Umsetzung, strenge Kontrallen,

s

plnktliche Lieferungen.

Automobilbranche /() Haushaltsgerite

lhr Anspruch

Zuverl3ssigkeit ohne Abweichungen. @

Wie konnen wir Ihnen heifen?

CAMERA DI COMMERCIO f——
INDUSTRIA ARTIGIANATO E f— —
|| ]

AGRICOLTURA DI BOLOGNA

Camera dell'Fconomia http://www.jassrl.de



http://www.jassrl.de/

Riepilogo strategia

> Mercati target: Germania

» B2B: aziende nei settori automotive ed elettrodomestici

> Posizionamento: esecuzione precisa, controlli rigorosi, consegna puntuale.
> Obiettivi: supportare gli agenti locali

> Canali e azioni:

* sito web single page, con dominio localizzato .de

« company profile

> Contenuti localizzati, creati da copywriter madrelingua

> Definizione di metriche per 'analisi dei risultati

A CAMERA DI COMMERCIO
rﬂ.nﬂ INDUSTRIA ARTIGIANATO E
L L]

T LI
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Seinforma que en este sitio se utilizan "cookies léenicas” necesarias para oplimizar la navegacion, pero también “cookies de andlisis” para elaborar estadisticas ¥ “cookies de tercerns™. i en cambio se continda con |a navegacin en ¢l presents sitio, es implicito que se expresa la autorizacién del

usa de las mismas cookies. Para mayores detalles y bloguear ol uso de todas o soko de algunas cookies, visitar |2 informativa extensa Cookie Policy  ACEPTO

"
' aprarll SOLUCIONES PRODUCTOS TECNOLOGIA REFERENCIAS SERVICIOS NETWORK  NOVEDADES @

pumping power

HOME > GRUPFD > GRUPO > BOMBAS CAPRARIS.A

somi Ny AN

=

NOVEDADES

CONTACTANOS

Nombre = Apeflida =
Compafila * Teléfono
Emall Ciudad =
Pais* Frovincia =
v v
SOLUCIONES
Mensaje *
Nota informativa olorgada por Caprari S.p A seqn el art. 13 del Reglamen

2016/679*
Consentimienta para el ‘marketing directo” (el presente consentimiento es opcional)

CONDUCCION DE AGUA INDUSTRIA INDUSTRIAS
POTABLE ESPECIALES INVIA

CAMERA DI COMMERCIC
INDUSTRIAARTIGIANATO E
AGRICOLTURA DI BOLOGNA
L |
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Linkedin: sponsorizzazione post

=ull Capran'
— iy

Caprari is pleased to announce PMXT Endurance, the new range of multistage
surface pumps developed for the most extreme industrial applications.

- Top performance and robustness thanks to stainless steel precision castings for all

hydraulics

- Performance up to 100 bar of pressure

- Reliability of operation guarantead by the combined system for th  Gained Sponsored Reach Hide stats .~
of axial thrusts

Running cn 1 campaign » Campaign Manager

Endurance: + resistance + performance.

18,737 0 89 12
Al the details on our site. Impressions Mew Followers Clicks Social Actions
https://Inkd.in/gAnEpFe 0.43%

Engagement

EMOUBANCE  [caprari]

PMXT

Series

Organic Reach

Targeted to: All followers

5433 106 37 2.63%

Impressions Clicks Social Acticns Engagement

CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIAARTIGIANATOE

AGRICOLTURA DI BOLOGNA W —— V O
| |
| —
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52 Likes . 1 Comment



Linkedin: supporto alla fiera

Configura il tuo modulo

Descrivi l'offerta che stai promuovendo

Titolo offerta
Visitaci al CIBUS 2018 a8
Dettagli offerta
Scopri la nostra nuova linea stincheria. Vieni a trovarci al Padiglione 2, V|S|ta C|- al Cl BUS 20 ]_8
allo
Scopri la nostra nuowva linea stincheria. Vieni a
trovarci al Padiglione 2, allo...ulteriori informazioni
ndirizzo email
URL informativa sulla privacy anne.smith@esempio.com
http://www.salumificiovecchi.it/it/privacy tumere ditslefono
55555555555
Informativa sulla privacy personalizzata
Spiega ai clienti come verranno usati i loro dati. 2000 Nome
Anne
Cognome
p Smith

Mome azienda

Seleziona le informazioni che vuoi raccogliere sul lead
Salestech Corp

(massimo 7) CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIAARTIGIANATOE
Invieremo queste informazioni a Salumificio Vecchi AGRICOLTURA DI BOLOGNA
Informazioni profilo (saranno precompilate dal profilo dell’'utente) cenformemente alla sua informativa sulla privacy.
Camera dell Economia

LI
Nome W — — VO
LI

Indirizzo email
Murmnero di telefono

Citta



Export Digitale: consigli utili

>Definire una strategia per ogni mercato -> Visual Communication Planner
>Verificare il posizionamento del brand o del prodotto per mercato
>Delineare obiettivi di business: es. ottenere contatti commerciali spontanei
>Dedicare un budget specifico a ogni mercato
>Canali e azioni:

Si puo partire da un sito web single-page

Social Media consigliati: Linkedin

Canali di web advertising consigliati: Linkedin Ads, Google Ads
>Utilizzare copywriter madrelingua per la produzione dei testi
> Definire metriche per I'analisi dei risultati

>Programmare le attivita per un minimo di 6 mesi

CAMERA DI COMMERCIO
rﬂ (||] INDUSTRIA ARTIGIANATO E

BA AGRICOLTURA DI BOLOGNA W - VO
LI}
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Sito web single page

Un sito web single page si compone di una sola pagina (oltre
all’eventuale pagina per privacy e cookie), e pud assolvere alla
funzione di punto di atterraggio per attivita specifiche di
promozione.

>https://mokito.it/maroc/

>http://marocco.madefrigor.com/

>http://carboniastm.us

>http://www.medicisolutionlab.com/
>http://weelab.net/caba/
>http://jassrl.de/
>http://www.lae-srl.ru
>http://e-filler.ae/

>http://www.silviamarengo.com/

>http://visualcommunicationplanner.com/
>http://global.weevo.it/
>http://weelab.net/steelcrafts/
>http://weelab.net/fidani/
>http://weelab.net/gourm/

CAMERA DI COMMERCIO

rﬂ nﬂ INDUSTRIA ARTIGIANATO E — —
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https://mokito.it/maroc/
http://marocco.madefrigor.com/
http://carboniastm.us/
http://www.medicisolutionlab.com/
http://weelab.net/caba/
http://jassrl.de/
http://www.lae-srl.ru/
http://e-filler.ae/
http://www.silviamarengo.com/
http://visualcommunicationplanner.com/
http://global.weevo.it/
http://weelab.net/steelcrafts/
http://weelab.net/fidani/
http://weelab.net/gourm/

Su quali Paesi labbiamo testato?

>Spagna
>Portogallo
>Francia

>Germania (puo includere anche
Austria e Svizzera - DACH)

>Polonia

>Repubblica Ceca
>Slovacchia (no Linkedin)
>UK

>Russia, tipicamente europea (di
solito si attirano anche contatti da
Ucraina e Kazakistan)

>Emirati Arabi Uniti (UAE), in
inglese

>Olanda
>Belgio (1 lingua)

>ASEAN, in inglese
>Australia

>Irlanda (in caso puo essere
accorpata a UK)

>>Stati Uniti (il budget a listino pud
coprire 1 o 2 stati al massimo)

>Messico

>Brasile

[>Marocco, in francese
[>Balcani, in inglese
[>Balcani, in inglese
>Indonesia, in inglese

CAMERA DI COMMERCIO

4
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Sito web per l'estero: consigli utill

Se il sito dell’'azienda é vecchio, € necessario rifarlo;

2. Utilizzare un CMS di ultima generazione, che supporti il multilingua a livello nativo;

* Eventualmente ipotizzare un sito web multi-regionale con domini localizzati per ogni
mercato

3. Assicurarsi di scegliere un font che supporti le lingue in cui si intende localizzare il sito
web (es. Google Fonts);

4. Predisporrei contenuti prima di realizzare il sito;
Sceglere un servizio hosting efficiente e veloce, ottimizzato per I'estero;

6. Impostare un'interfaccia semplice e facile da navigare: se I'utente trova in fretta i
contenuti, lo fa anche il motore di ricerca;

7. Accertarsi di fornire un’esperienza mobile ottimizzata;

8. Utilizzare copywriter madrelingua per i testi;

9. Definire una strategia di comunicazione ad hoc per il mercato, tramite il Visual

Communication Planner.

jual  CAMERA DI COMMERCIO
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http://it.wikipedia.org/wiki/Content_Management_System

| CMS piu utilizzatl

Wordpress Joomla

Supporta il multilingue di default
Permette di creare il proprio CMS
E I'unico con un team di sicurezza
E scalabile

Or Yanization MemPe'

X CAMERA DI COMMERCIO
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Il sito web per l'estero

>Landing page commerciale all'interno del
sito web multi-lingue (es. caffehardy.com)

>Sito web single-page (es. jassrl.de)

>Sito web multi-lingue (es. autronic.it)

>Sito web multi regionale (es. hofmann-
equipment.com/it/)




Scelta del dominio

La scelta del nome del dominio e dell’estensione, € una
conseguenza di target e posizionamento. Occorre
verificare se il nome della propria azienda, tradotto nella
lingua del Paese selezionato, non assuma significati anomali
o addirittura offensivi.

> Si vuole mantenere lo stesso nome di dominio e la stessa
estensione per tutto il mondo?

> Si intende localizzare sia il nome di dominio, sia I'estensione, per
il mercato selezionato?

> Che significato assume il nome del brand, tradotto nella lingua

di riferimento?

jual  CAMERA DI COMMERCIO
MEM] ~ousTrRIAARTIGIANATO E ——
G AGRICOLTURA DI BOLOGNA -

L

> Il dominio scelto € disponibile?




Servizio di hosting

Cos’e I'hosting: affitto dello spazio necessario per
pubblicare una o piu pagine Internet.

> | siti web italiani vengono tipicamente posizionati su un
hosting italiano;

> tempistiche di un hosting italiano di livello medio:
USA, est coast: +9s

Argentina: +10s
Corea del Sud: +13s
Cina (Yangzhou): errore (obbligo di hosting locale)
Polonia: +18s
UK: +13s
> Soluzioni: hosting locale / CDN

jual  CAMERA DI COMMERCIO
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Il Web Advertising

Tutte le attivita a pagamento attraverso le quali &
possibile comunicare sul web:

> Search Engine Advertising (pubblicita sui motori di
ricerca)
> banner su blog, magazine o quotidiani
> Social Advertising:
Facebook Advertising
Linkedin Advertising
Yandex Adv
> Direct Email Marketing
> etc.

jual  CAMERA DI COMMERCIO

MEM] ~ousTrRIAARTIGIANATO E ——
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CAMERA DI COMMERCIO
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Search Engine Advertising

Camera dell Econonica

L'insieme dei metodi a pagamento con cui € possibile
pubblicizzare il proprio sito web sui motori di ricerca.

Internazionalizzazione Digital | Il web marketing per I'estero | weevo.it

G o Ie exporidigitale weevo.it/ ¥ 059 762953
Muovi clienti in nuovi mercati, attraverso | Social Media.

Contenuti Localizzati - |dentificazione Il Target - Monitoraggio Campagne - Strategia Comunicazione

studiotarasconi.it! + 0521233902

priiame per la ricerca di nuovi mercati. Contattaci per una Consulenza.
Piani Fiscali - Piani Strategici - Incontri B2B Con Partners

Area Contatti - Chi Siamo - Sezione Documentazioni - News & Eventi

Inter@azionalizzazione | Sviluppo Mercati Esteri | studiotarasconi.it
Ann

KASPERSKYS

Esportare all'Estero | Noi ti possiamo aiutare | seles.biz
www.seles. biz/Esportare/Estero -

Siamo specializzati nello sviluppare le vendite delle PMI italiane all'estero.
Export area managear - Muovi Clienti allEstero - Venditori per l'estero - Distributori
Agenti ed Export Manager - Garanzie - Temporary Export Manager

Proteggi la tua
vita digitale
dalle minacce

di Internet.
internazionalizzazione | Garanzia Contratto Scritta | ippogrifogroup.com
www.ippogrifogroup.com/Agenzia-Tem/AccreditataiMise -
Kaspersky" Modello operativo per internazionalizzare le imprese. Formula Roi Garantito.
Internet Security Internazionalizzazione - Vendi Di Pid All'Estero - Garanzie Di Risultato - Temporary Export Manager
Servizi: Internazionalizzazione, Sviluppo Commerciale, Ricerca Partner
AR i K6, PRCHOTIENE Comphch: it St S o D Sviluppo Aziendale Estero - Servizi B2B - Formula ROl Garantito
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Annexc

ﬂ HOEKC  xode-acnpecco -

Momck KaptuHri Bunoeo Kapres

(£) S0

¥ [HTEpHET-MarasnH Kodge aAna acnpecco — bbicTpas 4og
Mognucka Ha kodpe  Katamor  [Momowes e exifope kotpe  JocTasxa u onjla
gggshgyygjux-sgtalggzaxg.cgxa.rud.gsrawhoer.net/marasmH-kope peknama
WHTepHeT-maraanH ceexux copTos Apaburi u Pobyctel Kynute cefvac!

Tonexo ceexan obwapra - YoobHaA goctaexa - CobcTEeHHoE NpoMzEoacTe
KoHTakTHaA uHdopmauyua - +7 (495) 769-61-64 . nk-nt 10:00-18:00
m. KyTysoeckan (Dunéeckan) - Mocksa

Kodpe ana acnpecco! — Cknakn 1 nogapku!

Kodpe Lavazza Kodpe Paulig  Kodpe llly  Keodpe Julius Meinl
egiullkk-hazog.cgxa.ru4.gsr.awhoer.net/Koge-B-3epHax pexnama
Nocraeum zaetpa. 1000+ ekycoe! Becnnatro ot 3500p. BeicTpo v Hegoporo!

KonTaktHas wadopmauus - +7 (495) 755-80-01 - nk-nt 9:00-19:00 MeToq npuroToENEHKA Kode NYTEM NPOXOXASHUA TOPRYER B0asl Nod AaensHuem 9 Bap
w. Wocce Inryauactos - Mockea yepes PULTP © MONOTEIM Kodbe. Jcnpecco nonssyeTcA BonsLIoA NONyNAPHOCTE B0 BCEM
MUpe |, Npexge Bcero, Ha tore Esponel - B Mranun, Menanum v Moptyranuw. Bukunegun

-

9 Kodpe acnpecco - ngonkxh.lgius.ru4.gsr.awhoer.net /

cgxa.ngonkxh.lgius.ru4.gsr.awhoer.net

Bectcennepel Cemarn  Hoeunkw  TpoGHele Toeape:
cgxa.ngonkxh.lgius.rud.gsr.awhoer.net'Kope-acnpecco-herb... pexnamMa
Bonee 35000 Toeapoe Mupoesx DpeHaoe. Huskme LeHel. Joctaeka us CLUA.

CmoTpuTe TakKe

L% -

4 KOCpE 3cnpecco (espresso) - KaK NpUroToBWTb, peLenT... AmepuraHo Natte Kanyuuxo Makmato OpannyunHo  MokkaumHo
pgqulkrrg.lgtkz.rud.gsr.awhoer.net > vse-o-kofe/kofe-espresso htmi
Kodpe acnpecco - uto 370 Takoe? PoguHoii kode scnpecco cUMTasTCA TeMNepaMeHTHaA
Mranua. MMeHHo TaM npuaymanu cnocoS NpuroToeneHKA... YuTaTte ewg » Bukuneans G

B KOCPE 3cnpecco: 4TO 3TO TaKoe W KakK €ro NpurotToB1Th... Hawéncsa 1 mnH pesynsratos
cglh.cgxa.rud.gsr.awhoer.net > article/117443/Kofe-espresso-chto-eto-takoe. . 1e
MpuroToEnexue Kohe aCNPecco UMeeT OfHY MaeHyk 0CoDeHHOCTE — Br0 HeNb3A CBapUTL B
TYpKe, @ TOMNBKD NPU NOMOLLM CRelWansHOR kodemalwnybl. YuTaTe elws >

Nats 0




Google i Yahoo! EET 1] YANDEX RU DuckDuckGo

91.25% 3. 213%  1.48%  0.68%  0.25%

Search Engine Market Share Worldwide - March 2018

Baidu Shenma Haosou Sogou Google

7273%  11.15%  7.91%  445%  1.9%

Search Engine Market Share in China - March 2018

YANDEX RU Google Mail.ru bing Yahoo! DuckDuckGo

53.66% 42.97% 2.25%  0.44%  035%  0.15%

Search Engine Market Share in Russian Federation - March 2018

Google Yahoo! bing Baidu DuckDuckGo

7017/%  251%  4.13% 0.32% 0.09%

Search Engine Market Share in Japan - March 2018
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Google AdWords

La registrazione a Google AdWords e gratuita.

Paghi solo se un utente fa effettivamente clic sul tuo annuncio e visita il
tuo sito web oppure ti chiama.

Quanto investire in pubblicita lo stabilisci solo tu.

Molte aziende partono da un budget minimo di circa 20,00 euro al
giorno.

A Google AdWords



Google AdWords: parole chiave

New keywords =

Performance forecasts

Enter a bid Enter daily budget
£ 5.00 € 25.00

United Kingdom, Australia English Google Megative keywords:
Ad Group Keyword Device Location: As targeted
Daily forecasts Quality: [

Clicks Impressions Cost All conv. Avg. position

14.1-17.3 216 - 264 €23.00 - €25.00 -

Clicks (Click on the graph to change your overall bid)
100

75
50

23

(1T}

£0.00 £2.00 £4.00 £6.00 £5.00 £10.00 £12.00 £14.00 £16.00 £13.00

You can't get as many clicks and impressions for bids in the shaded section due to your limited budget.
To get more clicks and impressions, we recommend increasing your budget or decreasing your bid.

Add keywords Edit~ Match types « 4 Download
Ad Group Keywords Max. CPC Clicks Impr.
submersible pump (22 submersible pump, submersible ... €5.00 15.72 24014
Total 15.72 24014

£20.00 £22.00 £24.00 £26.00

Cost CTR
€25.00 6.5%
€25.00 6.5%

Showrows 30 + 1-1 of1 adgroups

Avg. CPC

€1.52

€1.52

CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIAARTIGIANATO E
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Google AdWords: link utill

> Sito di Google AdWords:
https://www.google.it/intl/it/adwords/

> Numero di assistenza di AdWords:
800597 424

> Esami AdWords:
https://support.google.com/partners/topic/32044377?hl=
it&ref topic=3111012

> Keyword Planner:
https://adwords.google.com/ko/KeywordPlanner/

> Ad preview: https://adwords.google.com/apt/AdPreview

Google
CAMERA DI COMMERCIO

el oo WISV Partner

. - Catnera dell' Economia



https://www.google.it/intl/it/adwords/
https://support.google.com/partners/topic/3204437?hl=it&ref_topic=3111012
https://adwords.google.com/ko/KeywordPlanner/
https://adwords.google.com/apt/AdPreview

Social Advertising

L'insieme dei metodi a pagamento con cui e possibile
pubblicizzare la propria azienda sui Social Media:

> Facebook Advertising
Business Manager
> Linkedin Advertising

Amministratore campagne

Le attivita sui Social Media devono 0ggi essere
affiancate dall’advertising.

jual  CAMERA DI COMMERCIO
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Facebook Advertising

La pubblicita su Facebook consente di raggiungere |l
target sulla base degli interessi.

> Visualizzazione video

> clic verso il sito web

> installazione o interazione con app

> generazione di contatti (tramite form)

> interazione con i post della pagina o risposte a un
evento

> offerte e promozioni su prodotti (e-commerce)

> messaggi privati

> retargeting anche su pubblico offline

jual  CAMERA DI COMMERCIO
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Facebook Business Manager

La piattaforma per la gestione delle inserzioni pubblicitarie.

E una piattaforma separata da Facebook

permette di gestire account pubblicitari separati (pagine
diverse, pagamenti e fatturazioni distinti)

consente I'accesso a utenti con ruoli diversi

gestisce anche la pubblicita su Instagram

permette di creare inserzioni di prova:
https://www.facebook.com/ads/creativehub/home/

VVV VYV

Per I'advertising su Facebook serve sempre una pagina
aziendale.

Maggiori info: https://www.facebook.com/business/

sl CAMERA DI COMMERCIO

] NDUSTRIAARTIGIANATO E e

B AGRICOLTURA DI BOLOGNA —
LI |

v

(i}
Export Digitale, Gabriele Carboni


https://www.facebook.com/ads/creativehub/home/
https://www.facebook.com/business/

>
>
>
>
>
>
>

Foto
Video
Carosello
Slideshow
Messenger
Canvas

Form

CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIAARTIGIANATO E

i AGRICOLTURA DI BOLOGNA

Camera dell'Economtia

E Tieks by Gavrieli
@

Explore Ticks anatomy and find cut what makes
‘ Tieks the most versatile ballet flats in the world.

11\

Cushioned Back Split-Scle Design

.C‘ ) Jasper's Market shared a page.
A d (%]

m.me/jaspersmarket

Wi 7 o

-

N

L
\

Wiochy na widelcu L. ese
£ Sponsorizzata - 3 DF_J‘

Lokalne, wysokiej jakosci skiadniki i tradycyjne
receptury w polgczeniu z najnowszymi
osiggnieciami sztuki kulinarej. To wszystko
mozesz miet w swojej ofercie z zestawami
Wiochy na Widelcu. Poznaj je teraz! ... Altro

Visualizza traduzione

DO & 246 Commenti: 4 Condivisioni: 6

gy Mipiace () Commenta > Condividi


https://www.facebook.com/business/learn/facebook-create-ad-canvas-ads

Linkedin Advertising

La piattaforma pubblicitaria di Linkedin permette di
raggiungere il target in relazione a parametri di

business.

> Sponsorizzazione di post organici

> annunci testuali

> messaggi inMail (hecessario un account personale
mittente)

> form di contatto
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caprary  Caprari
e 2 W

Caprari is pleased to announce PMXT Endurance, the new range of multistage
surface pumps developed for the most extreme industrial applications.

- Top performance and robustness thanks to stainless steel precision castings for all
hydraulics

- Performance up to 100 bar of pressure

- Reliability of operation guaranteed by the combined system for the compensation
of axial thrusts

Endurance: + resistance + performance, Gained Sponsored Reach Hide stats

Running on 1 campaign » Campaign Manager
All the details on our site.

18,737 0 69 12

https://Inkd.in/gAnEpFe ) ] ) )
Impressions MNew Followers Clicks Social Acticns

EMOUBANCE  [caprari]

PMXT

Series

0.43%

Engagement

Organic Reach
Targeted ta: All followers

5433 106 37 2.63%

Impressions Clicks Social Actichs Engagement

52 Likes . 1 Comment
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Linkedin: annunci testuali

Camera dell' Economtia

Ads You May Be Interested In

Propel Your Job Search — Fast!

On the job hunt? Get your work in
front of the right people and let top tier
companies compete for you

c Simple Prototyping
. Create realistic animations and bring
: your designs to life as interactive
prototypes. No code required

Deeper Customer Relatonships
Cf Take connections with customers to

it Woun Mary B Intisrestid In

Proped Your dots Rearc: — FaaE
. S B i an

Largile Prstofygang
]

o S ko e 3, b v
SOt e, e £00 e

TWYLER

Wb T untcrms Hpiads

ot
Tghe connacions sih cuslomen i
o ] bt e F i Ca bewtay

[y ——

the next level with FixDex. Call today
for a free triall
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Linkedin: annunci carosello
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Work better with your custemen
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Linkedin: messaggi inMail

9 John Smith

ides for Batter Propeci Management Strategy

Dear Halopdm,

With FinDes Custom Solutions, ' eaty 1o see o the informaticn
you cane about im one place. Your customited platiorm will
empawer youl 10 make Lastes, beiter-infoemed deciiom fo oplimie
wour BOL This is by Lar the maat powerlul beol 1o bridge your

Jahn Senith plattorma bor cross-collabioration
ahir ikl

Sponsared = s

. Bumld with the dats you slresdy have: HaDes wamlewly
{ Managem

ingegrates with your enmting dats wources

Align your engani zathon: FlaDes helpm you abpn your busines
wrceand the matiacs that matbed mest B0 yost Butiness
Wisualipe your mtricn: FinDes leds you comiume and easily
manpulabe busineds data seamdeuily 2ros yous pysbems

Soe what FaxDex can dio Bor you. Gesting started i easy,

& free trial Wie have a team of dedicated gurus 1o help you with on
boardimg and st up

b rde &




Linkedin: form di contatto

Configura il tuo modulo

Descrivi l'offerta che stai promuovendo

Titolo offerta
Visitaci al CIBUS 2018 a8
Dettagli offerta
Scopri la nostra nuova linea stincheria. Vieni a trovarci al Padiglione 2, V|S|ta C|- al Cl BUS 20 ]_8
allo
Scopri la nostra nuowva linea stincheria. Vieni a
trovarci al Padiglione 2, allo...ulteriori informazioni
ndirizzo email
URL informativa sulla privacy anne.smith@esempio.com
http://www.salumificiovecchi.it/it/privacy tumere ditslefono
55555555555
Informativa sulla privacy personalizzata
Spiega ai clienti come verranno usati i loro dati. 2000 Nome
Anne
Cognome
p Smith

Mome azienda

Seleziona le informazioni che vuoi raccogliere sul lead
Salestech Corp

(massimo 7)
CAMERA DI COMMERCIO
Invieremo queste informazioni a Salumificio Vecchi INDUSTRIAARTIGIANATOE
Informazioni profilo (saranno precompilate dal profilo dell’utente) conformemente alla suz informativa sulla privacy. AGRICOLTURA DI BOLOGNA
Caera dell'Economia

LI
Nome W — — VO
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Indirizzo email
Murmnero di telefono

Citta
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Gabriele Carboni

> Weevo, agenzia di comunicazione web

specializzata nei mercati esteri
» Export Digitale B2B

» Siti web in Drupal

» Contenuti

> Giornalista e co-editore de Il Giornale delle PMI

> Twitter: @gabbariele

> Sito web: http://www.weevo.it PER | MERCATI
ESTERI

> Blog: http://gabbariele.weevo.it
> E-mail: gabriele@weevo.it

exportdigitale.weevo.it HOEPLI
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